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แบบประเมินความพึงพอใจกิจกรรม (วิชาการรบัใชส้ังคม) 

แบบประเมินนี้ใชเ้พื่อประโยชน์ต่อการปรับปรุงการบริการวิชาการตอบโจทย์ภารกิจงานวิชาการรับใช้สังคม เพื่อยกระดับอาชีพ สุขภาพ 
การศึกษา ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม และสังคมวัฒนธรรม จึงใคร่ขอให้ท่านให้ความเห็นเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหรือเพื่อใช้
ประกอบการรายงานผลตามตัวชี้วัดของการบริการวิชาการด้านต่างๆ โดยจะไม่มีการระบุชื่อผู้ประเมินแต่อย่างใด 
 

ท่านมีความพึงพอใจในค าถามต่อไปนี้เพียงใดโปรดท าเครือ่งหมาย  ในช่องคะแนน 

 

5. ท่านคาดวา่สามารถน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ได้หรือไม่ 
1  ใช้ประโยชน์ได้ 2  ใช้ประโยชน์ไม่ได ้ 

6. การน าองคค์วามรู/้ทักษะ/สิ่งประดิษฐ์ ไปใช้ประโยชน ์(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
1  เพิ่มรายได ้ 2  ลดรายจา่ย 3  คุณภาพชีวิต 4  แก้ปญัหาเทคโนโลย ี
5  แก้ปญัหาสุขภาพ   6  สร้างองค์ความรู้เพื่อต่อยอด 7  จัดการทรัพยากรสิ่งแวดล้อม  
8  สร้างความเข้มแข็งให้ชมุชน 9  เพื่อการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
 

7.ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม หรือความต้องการอื่นๆเพิ่ม (ระบุถ้ามี) 

……………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………… 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1.ด้านกระบวนการ 
1.1 ขั้นตอนการให้บริการ (สะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน ฯลฯ)      
1.2 เจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ (สภุาพ มคีวามพร้อม ความเป็นกันเอง ฯลฯ)      
1.3 สิ่งอ านวยความสะดวก (สถานที่ อาหาร วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ฯลฯ)      
2.ด้านนักวิชาการ/วิทยากร 
2.1 มีความรู้ความสามารถ      
2.2 เทคนิคการแนะน าทีเ่ขา้ใจง่าย       
2.3 ตอบข้อซักถาม/ปัญหา ตรงประเด็นและชัดเจน      
3.ด้านเนื้อหา/สาระการแก้ปญัหา 
3.1 ได้รับความรู้เพิ่มขึ้น      
3.2 ข้อมูลมีความถูกต้องตรงความต้องการ      
3.3 ข้อมูลที่ไดร้ับมีประโยชน ์(ใช้ในการประกอบอาชีพ/ใช้ในชีวิตประจ าวัน)      
3.4 ระยะเวลาในการด าเนินงาน       
3.5 ช่วงเวลาในการด าเนินงาน      
3.6 ความคุ้มคา่เมื่อเทียบกับเวลาและค่าใชจ้่าย (ประโยชน์ที่ได้รับ
มากกว่าเวลาและค่าใช้จ่ายที่เสียไป) 

     

4. ภาพรวมความพึงพอใจในการให้บริการ      


